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Johdanto

Conficap Oy ("Conficap”) on suomalainen perheyritys, jolla on yli sadan
kymmenen vuoden kokemus sitoutuneena ja vastuullisena omistajana
toimimisesta. Perheyrittajyyden perintd nakyy tavassamme ajatella pitkalla
aikavalilla ja kantaa vastuuta niin ihmisista, ymparistosta kuin
liiketoiminnastamme.

Conficap-konsernin toiminta rakentuu kolmesta liiketoimintakokonaisuudesta:
talotekniikkayritys ARE Oy:sta ("ARE"), kiinteistoliiketoiminnasta, joka hallinnoi
ja sijoittaa kiinteistoihin Suomessa, seka konsernin varallisuuden hallinnasta ja
sijoituksista huolehtivasta sijoitustoiminnasta.

Kaikkia liiketoimintojamme yhdistaa yhteinen perusta ja halu toimia
vastuullisesti ja eettisesti kaikissa tilanteissa. Meille se tarkoittaa korkeita
eettisia standardeja, jotka koskevat niin konsernin johtoa ja henkil6stoa
kuin yhteistyokumppaneitakin.

Taman eettisen ohjeen lahtokohtana ovat seka Conficapin ettd ARE:n arvot,

jotka yhdessa luovat perustan vastuulliselle ja kestavasti kehittyvalle toiminnalle.

Conficapin arvot ohjaavat omistajuuttamme ja paatoksentekoamme:
« Kasvollisuus: Toimimme ammattimaisesti ja olemme aktiivisia omistajia.
« Vastuullisuus: Pyrimme luomaan positiivista vaikutusta yhteiskuntaan.
- Pitkajanteisyys: Huolehdimme yhtiosta sukupolvelta toiselle.

ARE:n arvot nakyvat jokapaivaisessa tyossamme:
« Kumppanuus: Olemme asiakkaita varten.
« Yhteistyo: Teemme t6ita yhdessa.
« Ammattilaisuus: Olemme ammattilaisia kaikessa mita teemme.

Arvojemme toteuttaminen on osa toimintaamme ja edellyttaa naiden eettisten ohjeiden

noudattamista. Eettiset ohjeet taydentavat Conficapin vastuullisuuspolitiikkaa ja kuvaavat
konsernissa hyvaksytyt toimintaperiaatteet seka yhteisen sitoutumisemme niiden
toteuttamiseen ja seurantaan. Ne muodostavat perustan paatoksenteolle,
luotettavuudelle ja toiminnan jatkuvuudelle.

Tama ohje koskee kaikkia konsernissa tyoskentelevia, henkilostoa, esihenkildita ja johtoa,
riippumatta tehtavasta tai asemasta. Jokaisella meista on vastuu toimia ohjeen mukaisesti

ja edistaa sen periaatteiden toteutumista omassa tyossaan.

Eettiset ohjeet on hyvaksytty Conficapin hallituksessa 27.11.2025.



Liiketoiminnan

toimintaperiaatteet

LAKIEN JA MAARAYSTEN SEKA SOPIMUSTEN NOUDATTAMINEN

Toimimme voimassa olevien lakien ja maaraysten mukaisesti. Noudatamme
alihankkijoidemme ja yhteistyokumppaneidemme kanssa tekemiamme
sopimuksia ja suhtaudumme heihin reilusti.

VASTUULLISET LIIKETOIMINTAKAYTANNOT

Olemme sitoutuneet kantamaan vastuuta kestavasta kehityksesta ja toimimaan
YK:n Global Compact -aloitteen periaatteiden mukaisesti.

VASTUULLINEN HANKINTAKETJU

Pyrimme edistamaan luonnonvarojen kestavaa kayttoa ja vahentamaan
ymparistovaikutuksia vastuullisilla hankinnoilla. Siten hankinnoissa painotetaan
kestavia ja ymparistoystavallisia vaihtoehtoja, elinkaariajattelua seka materiaalien
kierratysta. Seuraamme ja arvioimme toimittajiemme ja alihankkijoidemme
toimintaa varmistaaksemme, etta yhteistyokumppanimme tayttavat
asettamamme vaatimukset turvallisuudesta, vastuullisuudesta ja laadusta.
Yhteistyokumppaneiden pakotetarkastukset ovat osa vastuullista

hankintatoimintaamme, jolla varmistetaan, etta toimittajaverkostomme noudattaa
kansainvalisia saadoksia ja pakotelainsaadantoa.



Liiketoiminnan
toimintaperiaatteet

TALOUDELLINEN VASTUU JA HYVA HALLINTO

Kilpailulainsaadannon noudattaminen Korruption ja lahjonnan torjunta

Noudatamme soveltuvaa k||pa||u|a|n5aadantoa kaikessa Meilld on nollatoleranssi kiristysté, |ahjontaa ja korruptiota kohtaan.

toiminnassamme. Toimimme avoimesti ja oikeudenmukaisesti, Toimimme aina ammattimaisesti, lapinakyvasti ja vapaina
emmeka kayta tai hyvaksy minkaanlaisia lainvastaisia tai kilpailua epaasiallisista vaikuttimista. Vieraanvaraisuutemme on kohtuullista.
rajoittavia toimia taikka mitaan epaeettisia kauppatapoja.

Edellytamme sita myds yhteistydkumppaneiltamme.

Emme anna emmeka ota vastaan lahjoja, kestitysta, palveluja tai muita
etuja, joiden tarkoituksena on saada liiketoimintahyotya, vaikuttaa
paatoksentekoon tai jotka ylittavat tavanomaisen vieraanvaraisuuden.

Harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjunta seka
pakotteiden noudattaminen

Eturistiriitojen hallinta

Teemme paatokset liiketoiminnassa konsernin parhaaksi.

Konsernin tai kilpailuaseman kustannuksella ei kukaan saa
hankkia henkilokohtaista hyotya. Emme salli eturistiriitojen
syntymista ymparoivaan yhteiskuntaan. Jokainen tyontekijamme
on velvollinen pidattaytymaan paatoksenteosta ja sopimuksen
solmimisesta osapuolen kanssa, johon hanella on suora tai
epasuora taloudellinen tai muu sellainen side, joka voi aiheuttaa
eturistiriidan. Mahdolliset eturistiriidan aiheuttavat tilanteet on
ilmoitettava omalle esihenkilolle.

Olemme sitoutuneet torjumaan harmaata taloutta ja
talousrikollisuutta. Pidamme huolellista ja l[apinakyvaa kirjanpitoa,
emmeka ole missaan muodossa tekemisissa harmaan talouden
kanssa. Osallistumme my&s rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen ehkaisyyn seka noudatamme kansainvalisia
pakotteita. Emme tee liilketoimia tahojen kanssa, joiden epaillaan
edistavan rahanpesua tai terrorismin rahoitusta suoraan tai
valillisesti tai jotka ovat pakotteiden alaisia.
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Turvallisten ja terveellisten tyoolojen takaaminen

Haluamme taata turvalliset ja terveelliset tyoolosuhteet jokaiselle seka

ehkaista tyotapaturmia ja terveysriskeja ennakoivalla ja suunnitelmallisella

toiminnalla yhdessa henkilostomme kanssa. Kaikki tyotapaturmat, lahelta
piti -tilanteet ja mahdolliset tyoturvallisuutta vaarantavat olosuhteet tulee
raportoida annettujen ohjeiden mukaisesti.

Ilhmisoikeuksien kunnioittaminen ja modernin orjuuden torjunta

Edistamme ja kunnioitamme kansainvalisesti tunnustettuja
ihmisoikeuksia emmeka hyvaksy omassa tai yhteistyokumppaneidemme
toiminnassa tai toimitusketjussa mitaan modernin orjuuden muotoja,
kuten lapsityovoiman kayttoa, mitaan pakkotyon muotoa, velan maksua
tyonteolla tai ihmiskauppaa, taikka muita ihmisoikeuksien loukkauksia.

Kohtuullisten tyoehtojen turvaaminen

Haluamme turvata jokaiselle kohtuulliset tydehdot ja huolehtia
kaikista tyontekijoihin liittyvista velvollisuuksista, jotka johtuvat
kansallisesta tai EU-lainsaadanndsta, ILO:n yleissopimuksista tai meita
sitovista tyoehto- ja muista sopimuksista.

SOSIAALINEN VASTUU JA IHMISOIKEUDET

Yhdistymisvapauden turvaaminen

Yhdistymisvapaus ja oikeus osallistua tyoehtosopimusneuvotteluihin
ovat jokaisen henkilokohtaisia oikeuksia. Henkilostollamme on oikeus
kayttaa naita oikeuksiaan rajoituksetta ja ilman pelkoa vastatoimista.

Poliittisen ja uskonnollisen riippumattomuuden varmistaminen

Emme tue poliittisia tai uskonnollisia organisaatioita, vaan toimintamme
perustuu puolueettomuuteen ja yhdenvertaisuuteen. Yhteiskunnallisiin
asioihin osallistuminen on jokaisen henkilokohtainen oikeus, ottaen
kuitenkin huomioon lainsaadanto ja jaaviyssaannokset.

Tasa-arvon ja monimuotoisuuden edistaminen

Toimimme avoimessa ja monimuotoisessa tyoyhteisossa, jossa kaikkia
kohdellaan tasavertaisesti. Vastuullisuuspolitiikkamme mukaisesti
edistamme tasa-arvoista ja yhdenvertaista tyoyhteisoa yhteistyossa
henkilostomme kanssa. Emme hyvaksy syrjintaa, kiusaamista,
ahdistelua tai muuta epakunnioittavaa kaytosta.
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Reilu henkilostopolitiikka

Henkilostoamme arvioidaan suoriutumisen perusteella, ja tehtaviin
valitaan henkilot soveltuvuuden, kokemuksen ja koulutuksen
perusteella. Tydnantajan ja henkiloston valinen suhde perustuu
molemminpuoliseen kunnioitukseen ja luottamukseen. Henkilon
palvelussuhdetta ja sen taloudellisia etuisuuksia koskevissa paatoksissa
noudatamme annettuja ohjeita ja sovittuja hyvaksymiskaytantoja. Se
tarkoittaa, etta paatoksentekijana on esihenkilon esihenkilo.

Hyvan tyoilmapiirin yllapitaminen

Vastaamme kukin hyvan tydilmapiirin luomisesta ja sen
yllapitamisesta.

Avoimen ja vastuullisen esihenkilotyon edistaminen

Meilla esihenkil vastaa siita, etta tyoasioista kaydaan suoraa, avointa
ja rakentavaa keskustelua. Esihenkilon tehtavana on toimia hyvana
esimerkkina ja puuttua valittomasti tilanteisiin, jotka vaativat
korjaamista. Hyva johtaminen tukee luottamusta, tyohyvinvointia ja
oikeudenmukaista tyoyhteisoa.

Avoimen ja vastuullisen viestinnan varmistaminen

Viestintamme on avointa, totuudenmukaista ja oikea-aikaista.
Omalle henkilokunnallemme kerromme avoimesti ja rehellisesti
heita koskevat asiat, myds vaikeat paatokset. Tiedotusvalineiden
yhteydenottoihin suhtaudumme myodnteisesti. Olemme valmiita
keskustelemaan julkisuudessa kaikesta meita koskevasta
liikesalaisuudet ja maaritellyt viestintavastuut huomioon ottaen.

Henkilokohtaisen vastuun kantaminen

Jokainen meista vastaa omista paatoksistaan ja toiminnastaan.
Noudatamme korkeaa moraalia ja rehellisyys on toimintamme
kivijalka. Olemme meille annetun luottamuksen arvoisia.

Henkiloston kehittamisen ja hyvinvoinnin tukeminen

Arvostamme henkilostomme ammattitaitoa ja kehitamme jatkuvasti
tyooloja ja panostamme henkiloston kehittamiseen ja
kouluttamiseen seka oppimiseen. Meilla arvostetaan ja tuetaan
myos henkiloston hyvinvointia ja vapaa-aikaa.
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toimintaperiaatteet YMPARISTOVASTUU

Ymparistovastuu on olennainen osa kestavaa
liiketoimintaamme ja jokapaivaista toimintaamme.
Toimintamme tukee ilmastonmuutoksen hillintaa ja
siihen sopeutumista seka edistaa kiertotalouden
periaatteita. Tunnistamme, seuraamme ja
hallitsemme toimintaamme liittyvia
ymparistovaikutuksia, -riskeja ja -mahdollisuuksia.
Tavoitteenamme on jatkuvasti tuottaa
asiakkaillemme energiansaastoja ja tukea heita
omien ymparistotavoitteidensa saavuttamisessa.
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Liiketoiminnan
toimintaperiaatteet OMAISUUS JA TIETOSUOJA

Fyysisen ja aineettoman omaisuuden suojaaminen

Kaytamme omaa ja sidosryhmiemme omaisuutta vastuullisesti ja suojelemme sita vahingoilta,
varkauksilta, katoamisilta seka vaarinkaytoilta. Jokainen meista vastaa haltuunsa uskotun
omaisuuden asianmukaisesta kaytosta ja huolellisesta kasittelysta. Kunnioitamme toisten
immateriaalioikeuksia ja suojelemme omia immateriaalioikeuksiamme. Tama tarkoittaa, etta
emme hyddynna toisten aineetonta omaisuutta ilman lupaa, ja huolehdimme omien
oikeuksiemme sailymisesta ja asianmukaisesta kaytosta.

Henkilotietojen ja luottamuksellisten tietojen suojaaminen

Huolehdimme, etta hallussamme olevat luottamukselliset tiedot - niin omat kuin
sidosryhmien - on suojattu asianmukaisesti ja etta niita kaytetaan ainoastaan luvallisiin
tarkoituksiin.

Kunnioitamme oikeutta yksityisyyteen ja kasittelemme henkilotietoja erityisella
varovaisuudella ja soveltuvan saantelyn mukaisesti. Jokainen meista vastaa osaltaan, etta

henkilotietoja kasitellaan vastuullisesti ja tietosuojalainsaadannon mukaisesti.

Jokaisella meista on vastuu tietosuojan ja tietoturvan toteutumisesta.



Eettisten ohjeiden

noudattaminen ja seuranta

Eettisten ohjeiden noudattaminen on koko henkiloston asia ja niiden
noudattamisen seuraaminen on osa toimintaamme. Vakavimmillaan
ohjeiden rikkominen voi johtaa jopa tyosuhteen paattamiseen.

Jos joku meista havaitsee poikkeaman ohjeiden noudattamisessa,
hanen pitaa vieda asia oman esihenkilonsa tietoon.
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ARE:ssa asia raportoidaan ARE:n henkilostojohtajalle tai
lakiasiainjohtajalle. Imoituksen epaillysta vaarinkaytoksesta voi tehda

myos anonyymisti ARE:n eettisessa kanavassa (eettinenkanava.are.fi)

tai ARE:n Ruotsin yhtioita koskevissa asioissa yhtididen eettisissa
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kanavissa (report.whistleb.com/sv/are-sverige). Kaikki eettisen

kanavan ilmoitukset tutkitaan ja kasitellaan luottamuksellisesti
emmeka hyvaksy vastatoimia ilmoittajaa kohtaan.

Epaselvissa tilanteissa konsernissa hyvaksytty toimintatapa on
selvitettava etukateen omalta esihenkilolta tai esihenkilon
esihenkilolta taikka ARE:n henkilostoosastolta tai lakiasiainjohtajalta.

Esihenkildomme ovat velvollisia varmistamaan, etta henkilostd tuntee
ohjeiden sisallon ja niiden noudattamista koskevat vaatimukset.
Eettisten ohjeiden tuntemus on osa perehdyttamista ja johtamista.







